
Progetti di accessibilità e spazi sicuri
Spazi di cura e igiene assistita per anziani e persone con disabilità complesse

Soluzioni inclusive
per un’accessibilità
che mette al centro
la persona.

FACCIAMO
SPAZIO ALLA
DIGNITÀ
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Sono milioni, in Italia e nel mondo, le per-
sone che hanno bisogno di un ambiente 
dove ricevere assistenza igienica in modo 
dignitoso e sicuro. Un bagno accessibile 
a norma, da solo, spesso non basta: chi 
convive con una disabilità complessa, o 
assiste un familiare anziano non autosuf-
ficiente, ha bisogno di qualcosa in più. Ha 
bisogno di spazio, di attrezzature pensate 
per il corpo reale di chi le usa, e di riser-
vatezza.

È da questa esigenza che nascono gli 
spazi di cura assistita: ambienti progetta-
ti perché chiunque, qualunque sia la sua 
condizione, possa partecipare alla vita di 
tutti i giorni senza dover rinunciare alla 
propria autonomia o alla propria dignità.

Per chi progetta e gestisce luoghi pubbli-
ci, prevedere un ambiente di questo tipo 
non è solo una questione di conformi-
tà normativa. È una scelta che racconta 
come si guarda alle persone: dare priori-
tà all’accessibilità, al comfort e alla digni-
tà significa costruire spazi davvero aperti 
a tutti.

Perché un ambiente di 
cura assistita cambia 
le cose

UNO SPAZIO
PER TUTTI
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•	 Perché servono gli spazi di cura assistita, 
e dove

•	 Chi sono le persone che ne beneficiano
•	 Come si progetta un ambiente realmen-

te inclusivo
•	 La conformità alle norme di accessibilità
•	 I prodotti di Pro Senectute
•	 Il nostro percorso di consulenza, passo 

dopo passo

Cosa trovate
in questo catalogo
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Il nostro impegno è rendere gli spazi 
pubblici davvero accessibili, con solu-
zioni che rispettano i più alti standard di 
accessibilità. Gli ambienti di cura assisti-
ta che progettiamo sono conformi alla 
norma EN 17210:2021, pensata per garan-
tire l’usabilità anche a chi convive con 
disabilità gravi.
Mettiamo a disposizione una consulenza 
esperta e prodotti completi: lettini per il 
cambio regolabili in altezza, lavabi, sol-
levatori a soffitto e WC regolabili in altez-
za con bracci di supporto, in linea con le 

linee guida funzionali CEN/TR 17621:2021. 
Andiamo oltre i requisiti minimi dei rego-
lamenti edilizi, perché un ambiente sul-
la carta a norma non sempre è un am-
biente che funziona per chi lo vive.
Le attenzioni che fanno la differenza 
sono concrete: spazio sufficiente per le 
manovre, una segnaletica chiara, siste-
mi di sicurezza e misure che tutelano la 
riservatezza. Per una guida completa 
alla realizzazione di uno spazio di cura 
assistita pienamente conforme, siamo a 
vostra disposizione.

Conformità non basta:
serve qualità reale

NORME E RESPONSABILITÀ
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Per la persona
Restituisce dignità, sicurezza e autono-
mia. Lettini regolabili in altezza e sistemi 
di sollevamento permettono di affrontare 
la quotidianità senza dipendere comple-
tamente da altri, e senza rinunciare alla 
propria riservatezza.

Per chi accoglie il pubblico
Allarga il bacino di persone che posso-
no frequentare un luogo, migliora la re-
putazione e garantisce la conformità alle 
normative sull’accessibilità. Uno spazio 
inclusivo attira più visitatori e dice qual-
cosa di importante su chi lo gestisce.

Per la comunità
Favorisce uguaglianza e coesione, per-
ché permette a più persone di partecipa-
re al lavoro, allo studio e al tempo libero. 
Sostiene chi si prende cura degli altri e 
rafforza il tessuto sociale ed economico 
di un territorio.
Investire in uno spazio di cura assistita 
significa costruire luoghi dove chiunque, 
a prescindere dalle proprie capacità, si 
senta accolto e considerato.

Cosa cambia, per chi
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Cosa rende completo
uno spazio di cura assistita

GLI ELEMENTI
CHE LO COMPONGONO

01 Lettino da cambio
regolabile in altezza,
a misura di adulto
Per un’assistenza sicura ed 
ergonomica, che protegge 
anche chi presta aiuto. 

05 WC regolabile in altezza 
con bracci di supporto 
ribaltabili
Comfort, sostegno e 
accessibilità in un unico
elemento. 

04 Spazio generoso, 
almeno 10-12 m²
Per lasciare margine a chi 
assiste, alle carrozzine e alle 
attrezzature necessarie.

02 Sollevatore a soffitto
Rende fluidi e sicuri i
trasferimenti per chi ha
difficoltà motorie.

06 Accesso all’acqua e alla 
doccia
Per un’esperienza completa, 
non solo essenziale.

03Lavabo ampio
regolabile in altezza
Un ambiente flessibile, 
comodo sia da seduti
che in piedi.

07 Paravento per la
privacy a scomparsa
Tutela la dignità e rispetta la
riservatezza di ogni momento.

08 Accessori dedicati
Maniglioni, specchio a 
figura intera, ganci per gli 
abiti, dispenser e cestini: i 
dettagli che rendono uno 
spazio davvero usabile.
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Uno spazio ben pianificato garantisce 
che le persone con disabilità possano 
partecipare pienamente alla vita pub-
blica, rafforzando l’inclusione e la con-
formità alle norme.

L’accessibilità che attraversa la vita quotidiana

Strutture sportive
e per il tempo libero
Stadi, piscine e centri fitness che credono 
nell’accessibilità per tutti.

Luoghi di istruzione
Università e scuole che offrono strutture 
inclusive a studenti con disabilità.

Ambienti sanitari
Ospedali e cliniche che richiedono so-
luzioni igieniche adattabili per i pazienti.

Dove servono

Edifici pubblici
Musei, biblioteche e centri commerciali 
che accolgono visitatori di ogni tipo.

Nodi di trasporto
Aeroporti, stazioni ferroviarie e aree di 
servizio, per viaggi senza ostacoli.
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Persone con gravi disabilità fisiche
Trovano l’assistenza che un bagno ac-
cessibile standard non può offrire.

Caregiver e operatori
Lavorano in condizioni sicure e igieniche, 
con meno sforzo fisico e minor rischio di 
infortuni.

Famiglie e assistenti familiari
Possono pianificare una giornata fuo-
ri casa con la serenità di trovare servizi 
adeguati.

Luoghi pubblici e attività
Ampliano l’accessibilità, accolgono più 
persone e costruiscono una reputazione 
fondata sull’inclusione.

Un ambiente di cura assistita risponde alle
esigenze di persone molto diverse tra loro.

Chi ne beneficia
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Ogni ambiente di cura assistita va pia-
nificato su misura del progetto specifico. 
Lo spazio a disposizione, le persone che lo 
useranno, le esigenze operative di chi vi 
lavora: tutto questo orienta la scelta dei 
prodotti giusti.
Personalizzando il progetto, chi disegna 
gli spazi può garantire la massima usabi-
lità, una funzionalità che dura nel tempo 
e un inserimento armonioso nell’ambien-
te. La giusta combinazione di attrezzature 
regolabili e di qualità è ciò che rende uno 
spazio pratico oggi e ancora valido do-
mani. Le nostre soluzioni offrono questa 
flessibilità, adattandosi a una gamma 
ampia di esigenze.

I requisiti che non 
possono mancare
Dimensioni minime di 3 m x 4 m (o su-
periori, dove possibile), per lasciare spa-
zio sufficiente a chi usa l’ambiente e a chi 
assiste.
Sistema di sollevamento a soffitto, per 
trasferimenti sicuri ed efficienti che ridu-
cono i rischi per tutti.
Lettino da cambio regolabile in altezza, 
capace di adattarsi alle diverse esigenze 
garantendo sicurezza e comfort.
Lavabo accessibile con regolazione in al-
tezza, per un uso autonomo o assistito.
WC regolabile in altezza con bracci di 
supporto, per agevolare i trasferimenti da 
entrambi i lati.
Spazio di manovra adeguato (1800 mm 
di spazio libero a pavimento), per la pie-
na manovrabilità della carrozzina.
Scegliere i prodotti giusti significa pen-

PROGETTARE CON CURA

sare a un’esperienza completa, per chi 
riceve assistenza e per chi la presta: uno 
spazio che resta accessibile, sicuro e 
adattabile negli anni.
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Quelle che seguono sono alcune delle 
soluzioni che raccomandiamo per uno 
spazio di cura assistita. La progettazione 
dell’intero ambiente fa parte della nostra 
consulenza: contattateci per un quadro 
più dettagliato di ciò che serve al vostro 
progetto.

Le soluzioni
che consigliamo,
scelte con voi

I PRODOTTI
DI PRO SENECTUTE
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LETTINI PER DOCCIA E CAMBIO 

Caratteristiche:
•	 Superfici lisce e facili da pulire, che 

non trattengono sporco e batteri.
•	 Forma leggermente curva, per mag-

giore comfort e sicurezza.
•	 Vaschetta di raccolta dell’acqua in-

tegrata con scarico incorporato, per 
evitare schizzi.

•	 Sponde di sicurezza ergonomiche e ri-
piegabili.

•	 Peso massimo dell’utente 227 kg, te-
stato staticamente fino a 592,5 kg per 
garantirne la durata.

Varianti disponibili
Versione base  ·  Versione con vaschetta  ·  
Versione XL  ·  Versione mobile

UNITÀ LAVABO

Caratteristiche:
•	 Regolazione dell’altezza elettrica o 

manuale e regolazione laterale.
•	 Copertura igienica che nasconde gli 

impianti idraulici.
•	 Maniglioni integrati per il supporto e 

per alzarsi e sedersi.
•	 Forma ergonomica che consente l’ac-

cesso sottostante con la carrozzina.
•	 Superfici facili da pulire.

Varianti e accessori
Sollevatore per lavabo con staffa  · 
Staffa per lavabo essenziale  · 
Unità lavabo compatta
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SOLLEVATORE PER WC

Caratteristiche:
•	 Progettato con attenzione all’igiene e 

alla facilità di pulizia.
•	 Regolabile elettricamente in altezza di 

200 mm.
•	 Diverse opzioni di bracci di supporto.
•	 Adatto a WC standard, con funzione 

bidet o con sedile bidet integrato.
•	 Peso massimo dell’utente 200 kg, te-

stato fino a 600 kg per garantirne la 
durata.

Varianti disponibili
Versione essenziale  ·  Versione con 
bracci  ·  Versione completa

BRACCIO DI SUPPORTO

Caratteristiche:
•	 Meccanismo di controbilanciamento 

per un movimento fluido e sicuro.
•	 Materiale antiscivolo, caldo al tatto e 

rassicurante.
•	 Disponibile in varie lunghezze, forme e 

colori.
•	 Combinabile con il sistema di binari a 

parete per personalizzazioni illimitate.
•	 Carico massimo 150 kg, testato fino a 

700 kg per garantirne la durata.

Varianti disponibili
Versione essenziale  ·  Versione rinforzata ·  
Modello a parete singolo  ·  Modello a
parete doppio
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ACCESSORI

Caratteristiche:
•	 Sostengono chi cammina, chi sta in 

piedi e aiutano chi è seduto a rialzarsi.
•	 Offrono un appoggio confortevole e 

saldo.
•	 Innumerevoli combinazioni possibili.
•	 Alluminio laccato a polvere, resistente 

e igienico.
•	 Carico massimo 235 kg.

Completano la gamma
Sedile per doccia  ·  Sedile pieghevole  ·  
Sedile pieghevole per doccia  ·  Dispenser 
di sapone, disinfettante e carta  ·  Cestino 
dei rifiuti
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Cosa serve davvero per 
uno spazio a regola d’arte

Creare un ambiente realmente 
inclusivo richiede più del sempli-
ce rispetto dei requisiti minimi di 
accessibilità. Il nostro impegno 
è rendere gli edifici accessibili e 
usabili dalle persone con disabili-
tà, con prodotti e servizi conformi 
alla norma EN 17210:2021. Questo 
standard sostiene l’attuazione in 
Europa della Convenzione ONU sui 
diritti delle persone con disabilità, 
garantendo i più alti livelli di ac-
cessibilità.

CONFORMITÀ
ALLE NORME

01

02

Spazio e planimetria
Lo spazio deve bastare a una persona 
in carrozzina e a uno o due assistenti.
Un raggio di sterzata minimo di 1500 
mm garantisce manovrabilità e mar-
gine per chi assiste.
La disposizione dà priorità allo spazio 
libero a pavimento, all’accesso non 
ostruito ai sanitari e a un posiziona-
mento logico delle attrezzature.
Larghezza della porta di almeno 1000 
mm, preferibilmente con apertura au-
tomatica.

Attrezzature essenziali
Per essere conforme alla norma EN 17210, 
uno spazio completo deve includere:

Lettini da cambio regolabili in altezza, 
per le diverse esigenze.
Sollevatori a soffitto, per trasferimenti 
sicuri ed efficienti.
Lavabi regolabili in altezza, usabili da 
persone diverse.
WC regolabile in altezza con bracci 
di supporto, per trasferimenti da en-
trambi i lati.
Maniglioni e corrimano, per stabilità e 
sicurezza.



PRO SENECTUTE

18

03

04
05

06

Posizione e accesso
Lo spazio va collocato in aree facil-
mente raggiungibili: centri commer-
ciali, nodi di trasporto, luoghi di cultura.
Accesso in piano e ingressi senza gra-
dini sono essenziali: niente scale né 
barriere.
Porte facili da aprire e, dove possibile, 
con apertura automatica.

Segnaletica e orientamento
Una segnaletica chiara e visibile gui-
da verso lo spazio dalle aree principali 
dell’edificio.
Le istruzioni d’uso delle attrezzature 
sono esposte all’interno, per chi assi-
ste e per chi usa l’ambiente.
Descrizioni e immagini sul sito web in-
formano i visitatori sulle caratteristi-
che di accessibilità.

Sicurezza e igiene
Pavimentazione antiscivolo, per ridurre 
il rischio di cadute.
Sistemi di chiamata d’emergenza, 
per assistenza immediata in caso di 
bisogno.
Illuminazione, ventilazione e controllo 
della temperatura adeguati.
Valvole miscelatrici con protezione
anti-scottatura, per prevenire ustioni.

Privacy e dignità
Porte con serratura, per sicurezza e
riservatezza.
Paraventi o tende per la privacy, che 
permettono il cambio assistito tute-
lando la dignità.
Spazio adeguato perché assistenti e 
familiari possano dare supporto senza 
ridurre il comfort della persona.
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Vi accompagniamo
a ogni passo

DAL CONCEPT AL
COMPLETAMENTO

Realizzare uno spazio di cura assistita ri-
chiede pianificazione attenta, una guida 
esperta e prodotti di qualità che rispet-
tino gli standard di accessibilità. Il nostro 
è un percorso di consulenza strutturato, 
passo dopo passo, in cui ogni installazio-
ne viene calibrata sulle esigenze dell’edi-
ficio, delle persone e di chi vi lavora. È così 
che garantiamo un inserimento armo-
nioso degli spazi sia nei nuovi edifici sia 
nelle ristrutturazioni.
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Consultazione iniziale
Ogni progetto parte da un confronto det-
tagliato in cui valutiamo i requisiti del 
luogo, la conformità normativa e i vincoli 
di spazio. Insieme a progettisti e gestori 
definiamo posizione, dimensioni e dispo-
sizione ottimali. Capire chi userà lo spazio 
e con quale frequenza è essenziale per 
decisioni che massimizzino accessibilità 
e usabilità.

Design e pianificazione
Offriamo una guida esperta per spazi 
conformi: disegni su misura, consigli di 
disposizione e indicazioni per rispettare 
le normative. Collaborando con i sogget-
ti coinvolti, creiamo ambienti con ampi 
spazi di manovra, sollevatori strategici e 
sanitari accessibili. Forniamo inoltre vi-
sualizzazioni 3D e disegni tecnici per ve-
locizzare le approvazioni.

Conformità e valutazione dei rischi
Garantire il rispetto degli standard è es-
senziale per la sicurezza. Conduciamo 
valutazioni approfondite per individuare 
rischi, verificare l’installazione e confer-
mare l’aderenza alle linee guida. Analiz-
ziamo ogni dettaglio: dalla portata delle 
pareti alla copertura del sollevatore e ai 
requisiti igienici.

Selezione dei prodotti
Scegliere i prodotti giusti è decisivo per 
la funzionalità nel tempo e il comfort. Pro 
Senectute offre un’ampia gamma di so-
luzioni regolabili, come lettini da cambio, 
lavabi e maniglioni di supporto. Vi aiutia-
mo a individuare le più adatte per durata 
e sicurezza, rispondendo alle esigenze di 
tutti, inclusi bambini e adulti assistiti.

Installazione e supporto
Un’installazione eseguita a regola d’arte 
è la base della funzionalità nel tempo. Af-
fianchiamo con cura gli installatori qua-
lificati perché ogni prodotto sia montato 
correttamente e risulti pienamente ope-
rativo fin dal primo giorno.

Manutenzione e assistenza
La durata dello spazio richiede una ma-
nutenzione regolare. Offriamo suppor-
to continuativo, indicazioni sulla pulizia, 
ispezioni periodiche e regolazioni nel 
tempo. Dalla consulenza all’assistenza 
a lungo termine, garantiamo soluzioni di 
qualità per ambienti inclusivi.
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Pro Senectute mette al centro le perso-
ne, non i prodotti. Lavoriamo ogni giorno 
accanto a famiglie, caregiver, operatori 
sanitari e strutture per portare nei luoghi 
di vita soluzioni che restituiscono autono-
mia e dignità: sollevatori, ambienti mul-
tisensoriali, ausili per la mobilità e spazi 
di cura assistita come quelli raccontati in 
questo catalogo.

La nostra forza non è solo il prodotto, ma 
la relazione: una consulenza che vi segue 
dall’idea al progetto fino alla realizzazio-
ne, e poi resta al vostro fianco negli anni. 
Perché un ambiente accessibile non è un 
punto d’arrivo, ma un modo di guardare 
alle persone.

Tecnologie a sostegno 
di anziani e disabili

CHI
SIAMO

PARLIAMONE 
INSIEME

info@pro-senectute.it

0376 290293

www.pro-senectute.it








